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1. Om virksomheten 
 

 

 

Norsk Helseinformatikk AS (NHI) er en del av paraplyorganisasjonen Bonnier Healthcare og eies av 
Bonnier News Business AB. Bonnier Healthcare har ekspertise innen helse, teknologi og samfunn, 
og NHI leverer digitale helsetjenester til leger, annet helsepersonell, beslutningstakere i 
helsesektoren, pasienter og pårørende. 

Selskapet leverer klinisk beslutningsstøtte, helsenyheter samt informasjons- og opplæringstjenester 
av høy kvalitet. Gjennom flere ulike digitale plattformer møter vi brukerne med oppdaterte verktøy, 
fagkunnskap og pålitelig informasjon. 

NHI følger Bonnier Healthcares visjon «Contribute to a healthier Europe» og verdiene Agile, 
Dedicated, Open Minded og Courageous. Verdiene skal prege hvordan vi utvikler produkter, tar 
beslutninger og samarbeider både internt og eksternt. 
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2. Forankring av ansvarlighet 

 

NHI følger konsernets rammeverk for etikk, ansvarlighet, bærekraft og likestilling. Bonnier News` 
bærekraftstrategi kan man lese mer om på nettsiden: 
https://www.bonniernews.se/hallbarhet/hallbarhetsstrategi. Etiske retningslinjer er gjort kjent for 
alle ansatte gjennom personalhåndboken. Ett av de viktigste fokusområdene i konsernets 
bærekraftstrategi omhandler likestilling og inkludering. Norsk Helseinformatikk etterlever 
målsetningen om en inkluderende kultur som preges av likestilling mellom mennesker og et 
mangfold innen blant annet kompetanse, språk, alder, kjønn, bakgrunn og utdanningsnivå.  

3. Aktsomhetsvurderinger 
NHI gjennomfører årlige aktsomhetsvurderinger i tråd med OECDs seksstegsmodell. Arbeidet 
omfatter kartlegging av leverandører, vurdering av landrisiko, bransjerisiko, beløpsnivå og type 
tjeneste eller produkt. Selskapet benytter en risikoskala (lav, middels, høy), og vurderingene 
dokumenteres i interne systemer. Aktsomhetsvurderingene oppdateres årlig, samt ved vesentlige 
endringer i leverandørkjeden. 
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4. Negative konsekvenser 
NHI har ikke avdekket faktiske negative konsekvenser knyttet til menneskerettigheter eller 
arbeidsforhold hos sine leverandører i 2025. Det er identifisert enkelte potensielle risikoer, særlig 
relatert til internasjonale IT-leverandører og globale tjenesteleverandører. Disse risikoene vurderes 
som håndterbare og overvåkes jevnlig. 

5. Iverksette tiltak 
Basert på risikovurderinger iverksetter NHI tiltak når nødvendig. I 2025 ble huseier byttet etter 
avdekket risiko knyttet til forrige utleier. NHI har også forbedret interne rutiner for 
leverandørhåndtering, inkludert tydeligere kriterier for vurdering og oppfølging av leverandører. 
Tiltak prioriteres etter alvorlighetsgrad og mulighet for å redusere risiko. 

6. Overvåking 
NHI overvåker utviklingen i leverandørkjeden gjennom årlige aktsomhetsvurderinger og 
supplerende halvårlige gjennomganger. Risiko oppdateres ved vesentlige endringer i 
leverandørforhold. Selskapet benytter offentlig tilgjengelig informasjon, egne analyser og 
konsernretningslinjer som grunnlag for overvåking. 
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7. Kommunikasjon 
Kundesupport mottar alle henvendelser knyttet til Åpenhetsloven, mens HR besvarer forespørsler 
innenfor lovens krav om tre ukers frist. NHI publiserer årlig aktsomhetsvurdering på egne nettsider 
og gjør relevant informasjon tilgjengelig for kunder, leverandører og offentligheten. 

8. Gjenoppretting 
Det er ikke identifisert forhold som krever gjenopprettende tiltak i 2025. Dersom NHI i fremtiden 
avdekker faktiske negative konsekvenser i leverandørkjeden, vil selskapet ta nødvendige skritt i 
samsvar med OECDs prinsipper, inkludert dialog med leverandør og krav om korrigerende tiltak. 

 

9. Tiltaksplan 2025-2026 
Mål Tiltak Ansvar Frist 

Styrke kompetanse Repetere Code of 
Conduct og rutiner for 
ledere. 

HR / ledelse Q2 2026 

Opplæring Intern opplæring 
/repitisjon om 
Åpenhetsloven og 
ansvarlighet for alle 
ansatte 

HR / ledelse Q3 2026 

Transparens Oppdatere nettside 
med retningslinjer og 
rapport. 

HR / ledelse 30.06.2026 

Systematisk 
oppfølging 

Årlige 
risikovurderinger av 
leverandører. 

HR / ledelse  Q1 årlig 
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10. Styrets godkjenning 
Denne aktsomhetsvurderingen legges frem for styret i Norsk Helseinformatikk AS og publiseres på 
nettsiden.  

 

Trondheim / Stockholm 19.06.2026 

 

Signert: 

 

 

________________________________________                           ________________________________________ 

Ann Henriksson, styreleder                                          Fredrik Andersson, CEO 

 

________________________________________                             ________________________________________ 

Nils Thernfrid, styremedlem                               Marthe Nordvik, styremedlem, ansattes representant 
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