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L Orola

L Orola

« Effektiv och saker
distribution till samtliga
svenska apotek man-fre
inom 24 timmar

» Ink6ps- och
féorhandlingsfunktion for
apotekskedjor ger en
effektiv och saker
logistik

Y APOTEK

» Kronans Apotek, med
ca 325 apotek har
daglig kontakt med
patienter som anvander
era produkter

» Féljsamhet,
information,
undersdkningar och
vardeskapande
aktiviteter

» Vad kan Kronans
Apotek och Ni géra
tillsammans?
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svensk dos
l§l | PHARMASERVICE

- +50 000 patienter far
regelbundet
dosdispenserade
ldkemedel frdn Svensk
Dos

« Att valja Oriola som
distributor okar
madjligheten till framtida
affarer inom
dosdistribution

FARENTA
I@ Health
Support

* Oriola erbjuder ett
brett utbud av
tjanster for att stédja
din affar

» Medicinsk information,
Farmakovigilans,
Foérsaljning, GDP
Marknadsforing,
Kvalitet, GMP, Kliniska
prévningar,
Kundservice etc



Hemdistribution for kunder och foretag

L Orola
Distribution
Center
(Enképing)

Ly APOTEK
ePharmacy

Customer Central
—~ Warehouse Wholesale
(MdlInlycke)

Q O“O|a Home Care Distribution

B2B Distribution

Deliveries to
Swedish wholesalers

Deliveries to
Nordic wholesalers

Sales & : Deliveries to
Stock Vaccines +4000 customers
Info -
Reports Clinical Management and
Trials distribution of trials

R Labelling, stickering,
Re-packing wrapping, etc
» = Flow of products

Home Care
Dlstrlbutlon

Bestillning av kunder pd www.kronansapotek.se
Leverans till 6verenskommen adress (hem, arbete, skola)
enligt bestdamda rutiner och frekvens

Distribution

Bestédllning av forskrivare pd www.kronansapotek.se
Leverans till klinik och privata vardgivare
Fakturering enligt 6verenskomna rutiner och priser




- Ett vdardbolag

Stod och
support till
patienter,
konsumenter
och
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Mobila
Sjukskoterskor

Stod, support, logistik
Hembesok,
klinikuppfoljning

* Injektioner, infusioner,
pumpar och avancerad
behandling

* Compliance program,

paminnelser mm
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Hamta in
realtidsinformation
kring
behandlingsfoljsamhet
”Real Life Data”
Automatiserade
paminnelsetjanster

med konfirmering fran
] |@ s <=L Oriola
Nnatienten



For patienter och dven
anhoriga
Radgivning/Support
Medicinsk information
Biverkningsrapportering
Uppfoljning
Apoteksbestillningar och
fragor

|@ Seslh, Oriola



Vara affarsomraden- och var expertis:

m PATIENTSTOD MED SUPPORT

*Medicinsk
Information

*Farmakovigilansex
pertis

e Farmaceutisk
expertis

*Regulatorisk

support ,
Leg. apotekare, receptarier

och sjukskoterkor

*Mobila Sjukskoterskor
*Medicinsk Tel. Support
*E-Foljsamhetsprogram
*Livsstilscoachning

*Support och utbildning till
vardpersonal

Leg. sjukskoterskor, psykologer

* Apotekskundservice

*Medicinska
Supporttjanster

*Supportcenter kliniska
studier,
24/7 service

GCP utb. serviceagenter,
receptarier, underskoterskor
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